


บทสรุปผูบริหาร 

 ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ไดจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส     

ในการดำเนินงานภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยไดนำผลการประเมินคุณธรรม

และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2564  จาก ป.ป.ช. มาวิเคราะหใน

ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาสงเสริมพัฒนาใหดีข้ึน เพื่อจัดทำแนวทาง/มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงาน    

โดยมหาวิทยาลัยฯ ไดดำเนินการจัดทำเปนมาตรการเผยแพรขอมูลสาธารณะ ใหสาธารณชนรับรู

รับทราบขอมูลที่เปนประโยชนและดำเนินการตามแผนงานที่วางไว ไดแก ดานการสรางการรับรูใหผูมี

สวนไดสวนเสียภายในไดรับรูรับทราบ ดานการสรางการรับรูใหผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไดรับรู

รับทราบ และดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร 

ในการนี้หนวยงานไดดำเนินการตามแผนงานและนำไปสูการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากท่ีสุด เชน การจัดกิจกรรมใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวม การจัดทำแผนปฏิบัติการ   

ขององคกร จัดทำนโยบายและมาตรการตาง ๆ จัดทำชองทางการติดตอสอบ ชองทางการรองเรียน

เรื่องราวรองทุกข การประสัมพันธขั้นตอนการปฏิบัติงาน ณ จุดใหบริการ การปดประกาศ การจัดทำ

คูมือการปฏิบัติงานและการใหบริการ รวมถึงกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ เปนตน และเผยแพร

ใหผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอกไดรับรูรับทราบ บนเว็บไซตหลักของมหาวิทยาลัยฯ และ

หนวยงานผูรับผิดชอบเพื่อนำไปสูปฏิบัติและสงเสริมให เกิดกระบวนการความโปรงใสในภายใน

หนวยงาน 

 ทั้งนี้ผูรับผิดชอบไดมีการติดตามผลการดำเนินงานในรอบ 6 เดือน หนวยงานในมหาวิทยาลัยฯ    

ไดมีการดำเนินงานตามแผนงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด ตามรายงานที่นำเสนอมาพรอม         

หนังสือฉบับนี้ 

  

  



1 
 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวทิยาลัยราชภฏัพบิูลสงคราม  

     
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม   

การดำเนินการตามมาตรการความโปรงใส

ภายในหนวยงาน  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

(รอบ 6 เดือน)  
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

 

 

รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการสงเสริมความโปรงใสในการดำเนินงาน 

                              ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

                       ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน 

 ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ไดรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 โดยสำนักงาน ป.ป.ช. เปนผูประเมินฯ  โดยไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน       

การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับ รอยละ 94.56 ระดับผล  

การประเมินอยูในระดับ A  ซ่ึงถือวาหนวยงานมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานสูงมีการ

ดำเนินงานไดคอนขางครบถวน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดและหลักเกณฑการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ โดยมีบางสวนท่ีพึงพิจารณาผลประเมินเพื่อไปสูการ

พัฒนาในจุดที่ยังคงเปนปญหา โดยหากมีการวางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะ

สามารถยกระดับการดำเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางสัมฤทธ์ิผลรวมถึงสามารถสรางความ

เชื่อมั่นศรัทธาสรางความไววางใจแกสาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนตอๆ ไป ทั้งนี้คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ไดนำผลการประเมินฯ ของคณะท่ีปรึกษาโครงการฯ        

และขอเสนอแนะจากขอมูลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอก

มาวิเคราะหและนำไปพัฒนาปรับปรงุในปตอไป  

 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยฯ ไดดำเนินการติดตามผลการดำเนินงานตามมาตรการฯ ที่ไดวางไว เพ่ือให

เปนไปตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสมากยิ่งขึ้น จึงไดจัดทำมาตรการ / แนวทางการปรับปรุงหนวยงานดาน

คุณธรรมและความโปรงใสตามขอเสนอแนะ รวมถึงพัฒนาการดำเนินงานที่เปนอยูเพ่ือจะไดเปนแนวทางในการ

ดำเนินการของมหาวิทยาลัยฯ จึงขอรายงานผลการติดตามผลการดำเนินงานในรอบ 6 เดือน ( ตุลาคม 2564 - 

มีนาคม 2565) ดังนี้ 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในการทำงานของหนวยงาน ตามขอเสนอแนะ  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดที่ควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

1. แบบวัดการ

รับรู ของผู มี

สวนสวนเสีย

ภ า ย ใ น

(Internal 

Integrity 

and 

Transparen

cy : IIT)  

บุคลากรในหนวยงานมี

การรับรูและเขาใจการ

ปฏิบัติ งานไดดียิ่งขึ้น

โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ

งานและการใหบริการ 

คำนึงถึงประโยชนของ

สวนรวมเปนหลัก ใช

อำน าจหน าที่ อ ย า ง

ต ร งไป ตร งม า  แล ะ

ให บ ริก ารอย า ง เท า

เทียมกันไมเลือกปฏิบัติ 

เผยแพรขอมูล ท่ี เปน

ประโยชนตอสาธารณะ

มากขึน้ 

 มหาวิทยาลัยฯ ดำเนินการสรางการรับรู

ใหกับบุคลากรภายใน ใหเขามามีสวนรวม

ในการพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ดังนี ้

1. ปลูกฝงจิตสำนึกใหบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยฯ เขามามีสวนรวมในการรับรู

รับทราบการประเมินฯ และปลูกฝงใหมี

ค า นิ ย ม ท่ี ไม ท น ต อ ก าร ทุ จ ริ ต มี ก า ร

ปฏิบัติงานท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรมไม

เลื อกปฏิ บัติ  โดยให มีตั วแทนจากทุ ก

หนวยงานเขาเปนคณะกรรมการประเมิน

คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โป ร ง ใ ส ข อ ง

มหาวิทยาลัยฯ เพื่อรับทราบขอมูลและ

นำไปถายทอดสูการปฏิบัต ิ

2. จัดทำมาตรการ/น โยบายและ

แผนการพัฒนาบุคลากรและเผยแพรให

รับทราบทั่วกัน 

3. พัฒนาคูมือการปฏิบัติงาน/แนว

ทางการปฏิบัติ งานใหมีความชัดเจน/

รวมถึงแนวทางในการใหบริการออนไลน 

ใหมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

1. มหาวทิยาลัยฯ ไดมีการเชิญผูบริหารและตัวแทน

จากทุกหนวยงานเขามาเปนคณะกรรมการดานการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส เพ่ือสรางการ

รับรูใหกับตัวแทนและนำไปถายทอดตอบุคลากร

ภายในหนวยงาน และไดมีการจัดประชุมทบทวน

การปฏิบัติงานดานคุณธรรมและความโปรงใส ใหมี

ประสิทธิภาพและสงผลสูการนำไปปฏิบัติงานโดยมี

ผูบริหารของทุกหนวยงานกำกับดูแล 

 

 

2. กองบริหารงานบุคคลไดมีการจัดทำนโยบายการ

บริหารงานดานการพัฒนาบุคลากรและเผยแพร

นำไปสูการปฏิบัต ิ

3. หนวยงานจัดทำและพัฒนาคูมือการปฏิบัติงาน

และเผยแพรบนเว็บไซตใหมีการรับรูรับทราบมาก

ยิ่งข้ึน 

 

 

 

11 มี.ค. 2565 

และ  

24 เม.ย. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

ร อ ยล ะ 

100 

รอยละ 

100 

 

 

 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

80 

 

 

 

คณะกรรมการ

ป ร ะ เ มิ น

คุณธรรมและ

ความโปรงใสฯ 

 

 

 

 

 

 

กองบริหารงาน

บุคคล 

 

ทุกหนวยงาน 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

 

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

แ บ บ วั ด ก า ร

รั บ รู ข อ งผู มี

ส วน ส วน เสี ย

ภ า ย ใ น

(Internal 

Integrity and 

Transparency 

: IIT)  

บุคลากรในหนวยงานมี

การรับรูและเขาใจการ

ปฏิบัติงานไดดียิ่ง ข้ึน

โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ

งานและการใหบริการ 

คำนึงถึงประโยชนของ

สวนรวมเปนหลัก ใช

อ ำน าจห น าที่ อ ย า ง

ต รงไปต รงม า  แ ละ

ให บ ริ กา รอย า ง เท า

เทียมกันไมเลือกปฏิบัต ิ

เผยแพรขอมูล ท่ี เปน

ประโยชนตอสาธารณะ

มากขึ้น (ตอ) 

 4. พัฒนาและจัดทำแผนปฏิบัติการ

และแผนการใชจายงบประมาณประจำป

ของมหาวิทยาลัยฯ เปนกระบวนการหนึ่งท่ี

กำหนดไวในปฏิทินการจัดทำงบประมาณ

รายจายประจำป เชน 

          4.1 จัดประชุมเพื่อใหหนวยงาน

ภายในที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณเขา

รวมรับฟงแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติ

การและแผนการใชจ ายงบประมาณ

ประจำป 

          4.2 เผยแพรประชาสัมพันธ โดย

การจัดสงเลมเอกสารใหกับทุกหนวยงาน

และเผยแพรเอกสารทางเว็บไซตของกอง

นโยบายและแผน 

5. จัดทำและเผยแพรมาตรการภายใน

มหาวิทยาลัยเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและ

การปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการใน

การเผยแพรขอมูลสาธารณะ  มาตการ

สงเสริมความโปรงใสในการจัดซื้อจัดจาง 

มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

4. กองนโยบายและแผนจัดทำคูมือการปฏิบัติการ

และผลการใชจายงบประมาณ โดยมีจัดประชุม

คณะกรรมการที่เก่ียวของท่ีมีผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง

ภายในและภายนอกรวมกันแสดงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะตาง ๆ เพ่ือนำไปพัฒนาการจัดทำ

แผนปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยฯ  

 

 

 

 

 

 

 

 

5. โครงการจัดตั้งกองคลัง โดยงานพัสดุ ไดจัดทำ

ม าต รการ ในการเผยแพรข อมู ล ส าธารณ ะ 

มาตรการสงเสริมความโปรงใสดานการจัดซื้อจัด

จาง และมาตรการดานการจัดการรองเรียนการ

ทุจริตของเจาหนาท่ี เปนปจจุบันและเผยแพร

ประชาสัมพันธใหรับรู 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

รอ ยล ะ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

 

กอ งน โยบ าย

และแผน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงการจัดตั้ง

กองคลัง 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

แ บ บ วั ด ก า ร

รั บ รู ข อ งผู มี

ส วน ส วน เสี ย

ภ า ย ใ น

(Internal 

Integrity and 

Transparency 

: IIT)  

บุคลากรในหนวยงานมี

การรับรูและเขาใจการ

ปฏิบัติงานไดดียิ่ง ข้ึน

โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ

งานและการใหบริการ 

คำนึงถึงประโยชนของ

สวนรวมเปนหลัก ใช

อ ำน าจห น าที่ อ ย า ง

ต รงไปต รงม า  แ ละ

ให บ ริ กา รอย า ง เท า

เทียมกันไมเลือกปฏิบัต ิ

เผยแพรขอมูล ท่ี เปน

ประโยชนตอสาธารณะ

มากขึน้ (ตอ) 

  

 

 

6. แจ งเวียนแนวป ฏิบั ติ ด านการ

เบิกจาย ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

 

 

      7. จัดประชุมช้ีแจงใหบุคลากรภายใน

ทราบ ถึงป ญ ห าข อต รวจพ บที่ ได รับ

ขอเสนอแนะจากหนวยงานภายนอก เพ่ือ

นำมาปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงาน 
 

 

 

      8. สงเสริมใหทุกหนวยงานเขามามี

ส ว น ร ว ม ใน ก า ร รั บ รู รั บ ท ร า บ โด ย

ดำเนินการจัดประชุมทบทวนแนวทางการ

ดำเนินงานดานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสของมหาวิทยาลัย 

 

 

ใหรับทราบรวมกันและนำไปสูการปฏิบัติเพ่ือให

เกิดความโปรงใสดานคุณธรรมและการปองกันการ

ทุจริต  

6. โครงการจัดตั้งกองคลัง ไดมีการรวบรวมผลการ

ดำเนินงาน และนำไปสูการจัดทำแนวทางการ

ปฏิบัติงานเพ่ือใหเปนไปในทิศทางเดียวกันดานการ

เบิกจาย  

7. โครงการจัดตั้ งกองคลัง ไดมีการนำผลการ

ตรวจสอบจากหนวยงานภายในและหนวยงาน

ภายนอกมาสรุปผลและดำเนินการจัดประชุมชี้แจง

ใหบุคลากรภายในทราบถึงปญหาอุปสรรค ขอ

ตรวจพบท่ีมีนัยสำคัญ เพ่ือใหบุคลากรภายในนำไป

ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีความถูกตอง 

 

8. งานตรวจสอบภายในจัดประชุมทบทวนการ

ปฏิบัติงานดานการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสของหนวยงาน 2 รอบตอปงบประมาณ  

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

100 

 

 

 

โครงการจัดตั้ง

กองคลัง 

 

 

โครงการจัดตั้ง

กองคลัง 

 

 

 

 

 

งานตรวจสอบ

ภายใน 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

แ บ บ วั ด ก า ร

รั บ รู ข อ งผู มี

ส วน ส วน เสี ย

ภ า ย ใ น

(Internal 

Integrity and 

Transparency 

: IIT)  

บุคลากรในหนวยงานมี

การรับรูและเขาใจการ

ปฏิบัติงานไดดียิ่ง ข้ึน

โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของ

งานและการใหบริการ 

คำนึงถึงประโยชนของ

สวนรวมเปนหลัก ใช

อ ำน าจห น าที่ อ ย า ง

ต รงไปต รงม า  แ ละ

ให บ ริ กา รอย า ง เท า

เทียมกันไมเลือกปฏิบัต ิ

เผยแพรขอมูล ท่ี เปน

ประโยชนตอสาธารณะ

มากขึน้ (ตอ) 

 9. พัฒนาชองทางการการรับฟงความ

คิดเห็น แจงขอรองเรียนการทุจริต การ

ชี้แจง ตอบขอสงสัย 

 

 

 

 

 

 

     10. พัฒนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน

ใหมีความสะดวกในการเขาถึงขอมูลและ

ดำเนินการเปดเผยขอมูลสาธารณะใหมี

ชองทางการเผยแพร ท่ีหลากหลายมาก

ยิ่งข้ึน เชน 

          10.1 จัดทำชองทางการเขาถึง

ขอมูลการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสของมหาวิทยาลัยฯ  

          10.2  อัพเดทขอมูลการเผยแพร

ผานชองทางออนไลนใหเปนปจจุบันทันยุค

ส มั ย  เ ช น  facebook / Twitter / 

Fanpage pr psru 

9. งานประชาสัมพันธไดมีการจัดทำชองทางการ

แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม โดยการจัดทำชองแชท

ที่สามารถโตตอบกลับแบบ 2 ทาง โดยไดจัดทำไว

ที่หนาเว็บไซตของมหาวิทยาลัยฯ และจัดใหมี

ชองทางการแสดงความคิดเห็นผานสื่อออนไลน 

เชน Face book , Twitter , You tube และชอง 

กระดานถาม-ตอบ กองบริหารงานบุคคลโดยงาน

นิติกร ไดจัดทำชองทางการรองเรียน “กำนัน

พิบูล” เพ่ือเปนชองทางในการรองเรียนเรื่องราว

ตาง ๆ  

10. สถาบันเทคโนโลยีดิจิทัล จัดทำพัฒนาปรับปรุง

เว็บไซตของมหาวิทยาลัยฯ ใหมีความสะดวกและ

รวดเร็วในการเขาถึงขอมูล ซึ่งไดมีการนำขอมูลท่ี

เปนประโยชนตอสาธารณะเผยแพรไวบนเว็บไซต

และสื่อสั งคมออนไลนต าง ๆ  ใหสะดวกและ

ทันสมัยยิ่งข้ึน  

   

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอ ยล ะ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

งาน

ประชาสมัพันธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ถ า บั น

เท ค โ น โ ล ยี

ดิจิทัล 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

หนวยงานมีชองทางให

ผูม าติดตอรองเรียน

การทุจริต มีชองทาง

ใหแสดงความคิดเห็นติ

ช ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

ดำเนินงาน มีการนำ

เทคโนโลยีมาใชในการ

ดำเนินงานไดรวดเร็ว

ยิ่งข้ึน 

 มหาวิทยาลัยฯ ดำเนินการสรางการรับรู

ให กับบุคลากรภายนอก ปรับปรุงการ

ดำเนินงานใหสามารถเขาถึงไดงายและ

อำนวยความสะดวกใหกับผูมารับบริการ 

และประชาสัมพันธขอมูลสาธารณะ ให

สาธารณะชนไดรับรูรับทราบรวมกัน โดย

ดำเนินการ ไดดังน้ี 

1. จัดทำมาตรการ/น โยบายและ

แผนการพัฒนาตาง ๆ ประกาศบนเว็บไซต

ของหนวยงาน 

 

 

 

2. จัดทำคูมือการปฏิบัติงาน/แนว

ทางการปฏิบัติงานใหมีความชัดเจน/การ

ใหบริการรวมถึงการใหบริการออนไลน 

 

3. จัดทำชองทางการติดตอสอบถาม

ออนไลน กระดานถามตอบปญหาขอสงสัย

บนเว็บไซตของหนวยงาน เชน กระดาน

ถามตอบ 

 

 

 

 

 

 

 

1. มหาวิทยาลัยฯ ไดมีการจัดทำนโยบายการ

บริหารงานและแผนการพัฒนามหาวิทยาลัยฯ และ

ไดนำขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของมหาวิทยาลัยฯ 

เช น  แผนยุท ธศาสตร  แผนปฏิ บั ติ ราชการ 

แผนปฏิบัติการ แผนพัฒนาบุคลากร แผนการ

บริการงานดานคุณธรรมและความโปรงใส เปนตน 

2. หนวยงานไดมีการจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 

และการแนวทางการปฏิบัติงานใหมีความชัดเจน

และแนวทางการใหบริการ ไวบนเว็บไซตของ

หนวยงาน  

3. งานประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยฯ ไดมีการ

จัดทำชองทางในการติดตอสอบถามใหมีความ

หลากหลายมากยิ่งข้ึน เชน กระดานถาม-ตอบ  

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

100 

 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คกก.ประเมิน

คุณธรรมฯ 

 

 

 

 

ทุกหนวยงาน 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

หนวยงานมีชองทางให

ผูม าติดตอรองเรียน

การทุจริต มีชองทาง

ใหแสดงความคิดเห็นติ

ช ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

ดำเนินงาน มีการนำ

เทคโนโลยีมาใชในการ

ดำเนินงานไดรวดเร็ว

ยิ่งข้ึน (ตอ) 

 ทางสื่อ Social network เชน Facebook 

, Twitter  

4. จัดทำชองทางการรองเรียนการ

ทุจริต  

4.1 สายตรงผูบรหิาร 

4.2 กำนันพิบูล 

4.3 ตูเพ่ือนพิบูล 

5. จั ด ใ ห มี ป ด ป ร ะ ก า ศ  แ ล ะ

ประชาสั มพันธผั งแสดงข้ันตอน และ

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน/ใหบริการ ณ จุด

ปฏิบัติงานท่ีผูมารับบริการติดตอสามารถ

มองเห็นไดอยางชัดเจน 

     6. จัดใหมีเจาหนาที่ใหคำแนะนำ/ตอบ

ขอสงสัย 

6.1 เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 

6.2 ทางโทรศพัทติดตอสอบถาม  

 

7. วิเคราะหความเสี่ยงและโอกาสท่ี

จะกอใหเกิดผลประโยชนทับซอนที่อาจ

นำไปสูปญหาการทุจริต 

 

 

 

4. มหาวิทยาลัยฯ ไดมีการดำเนินการ ดังน้ี 

 

     4.1 ทุกหนวยงานจัดใหมีสายตรงผูบริหาร  

     4.2 กองบริหารงานบุคคล (งานนิติกร) 

     4.3 สภาคณาจารยและขาราชการ 

5. ทุกหนวยงานที่ใหบริการจัดใหมีการปดประกาศ

แสดงข้ันตอนการใหบริการไวที่หนวยงาน และจัด

ใหมีการเผยแพรประชาสัม พันธ ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานไวบนเว็บไซตของหนวยงาน 

 

6. มหาวิทยาลัยฯ จัดใหมีเจาหนาที่ของหนวยงาน

ในการใหขอมลูเบ้ืองตนและใหบริการชวยเหลือกับ

ผูที่มาใชบริการของมหาวิทยาลัย โดยมอบหมายให

บุคลากรของงานประชาสัมพันธเปนผูรับผิดชอบให

คำแนะนำและตอบปญหาขอสงสัย 

7. มหาวิทยาลัยฯ มีการแตงตั้งคณะทำงานดาน

การประเมินความเสี่ยงฯ และจัดใหมีการทบทวน

กระบวนการปฏิบัติงานและนำไปสูการจัดทำแผน

วิเคราะหความเสี่ยงฯ เพ่ือควบคุม หลีกเลี่ยงและ 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

100 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

100 

 

 

 

 

ทุกหนวยงาน 

กบค. 
สภาคณาจารย ฯ 

ทุกหนวยงาน 

 

 

 
 
 

งาน

ประชาสมัพันธ 

 

 

 

คกก.วิเคราะห

ความเส่ียงฯ  
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

หนวยงานมีชองทางให

ผูม าติดตอรองเรียน

การทุจริต มีชองทาง

ใหแสดงความคิดเห็นติ

ช ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

ดำเนินงาน มีการนำ

เทคโนโลยีมาใชในการ

ดำเนินงานไดรวดเร็ว

ยิ่งข้ึน (ตอ) 

  

 

8. กำหนดนโยบาย มาตรการ การ

ร อ ง เรี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต ขอ งเจ าห น า ที่   

น โยบายการ เผยแพรข อมู ลข าวส าร 

สงเสริมความโปรงใส ในการจัดซื้อจัดจาง 
 

 

 

 

     9. เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขา

มามีสวนรวม ในการ จัดทำประชาคม 

ประชาพิจารณ รางแผนยุทธศาสตรการ

พัฒนา มรพส. 2565-2569 โดยเชิญชวน

ผูบริหาร คณาจารย เจาหนาที่และผูมีสวน

ไดสวนเสีย เขารวมประชาพิจารณรางแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนา มรพส.2565-2569 

กำจัดเหตุการณที่อาจเกิดใหความความเสี่ยงฯ 

นำไปสูการปฏิบัติตอไป  

8. โครงการจัดตั้งกองคลังโดยงานพัสดุ ไดมีการ

จัดทำมาตรการดานคุณธรรมและความโปรงใส 

ไดแก มาตรการในการเผยแพรขอมูลสาธารณะ 

มาตรการสงเสริมความโปรงในการจัดซื้อจัดจาง 

มาตรการในการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

ของเจาหนาท่ี และเผยแพรบนเว็บไซตและแจง

เวียนใหบุคลากรภายในทุกคนทราบและนำไปสู

การปฏิบัติ 

9. กองนโยบายและแผนไดมีการดำเนินการจัดทำ

แผน ยุ ท ธศาสต ร มห าวิท ยาลั ยฯ  ป ระจ ำป

งบประมาณ 2565 – 2569  โดยไดมีการเชิญชวน

บุคลากรท้ังภายในและบุคคลภายนอกท่ีมีสวนได

สวนเสียในการดำเนินงานเขามามีสวนรวมในการ

จัดทำแผนการบริหารงานของมหาวิทยาลัยฯ โดย

จัดใหมีการประชุมทบทวนกระบวนการดำเนินงาน

ที่ ผ านมาและมีการจัดทำประชาพิ จารณ ให

ผูเขารวมแสดงความคิดเห็นใหขอแสนะแนะ เพ่ือ

นำมาปรับปรุงพัฒนาแผนการบริหารงานของ

มหาวิทยาลัยฯ ใหสอดคลองกับการดำเนินงานที ่

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

100 

 

 

 

 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงการจัดตั้ง

กองคลัง 

 

 

 

 

 

 

กอ งน โยบ าย

และแผน 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

 

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

หนวยงานมีชองทางให

ผูม าติดตอรองเรียน

การทุจริต มีชองทาง

ใหแสดงความคิดเห็นติ

ช ม เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

ดำเนินงาน มีการนำ

เทคโนโลยีมาใชในการ

ดำเนินงานไดรวดเร็ว

ยิ่งข้ึน (ตอ) 

  

 

      10. จัดทำคูมือการสงเสริมวัฒนธรรม

สุ จ ริ ต ภ าย ใน ห น วย งาน  คู มื อ ก า ร

ปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชนทับ

ซอน 

 

     11. ประกาศนโยบายการบริหารงาน

ดานการบริหารงานและปฏิบัติงานดวย

ความสุจริต มีคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดำเนินงาน การใชดุลพินิจตอตาน

การใหและการรับสินบนเพ่ือปองกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

     12 . มี ก ารดำ เนิ น การเ พ่ื อจั ด ทำ     

แน วทางการป อ งกันการทุ จริต แล ะ

ประพฤติมิชอบและการกำกับติดตาม ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

 

จะใหการบริห ารงานของมหาวิทยาลัยฯ  มี

ประสิทธิภาพและเปาหมายท่ีไดวางไว 

10. กองบริหารงานบุคคล โดยงานนิติกรไดมีการ

จัดทำคูมือการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต

ภายในหนวยงาน คูมือการปฏิบัติงานเพ่ือปองกัน

ผลประโยชน ทั บ ซ อน  และแจ งเวียน ให ทุ ก

หนวยงานไดนำไปปฏิบัต ิ

11. กองบริหารงานบุคคล ไดมีการจัดทำนโยบาย

การบริหารดานการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย

สุจริต ลดการใชดุลพินิจตอตายการใหและการรับ

สินบนเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ

สงเสริมใหมีกระบวนการและนำไปจัดกิจกรรม

รณรงคตอตานการทุจริต 

12. กองบริหารงานบุคคล โดยงานนิติกร ไดมีการ

จัดทำแนวทางการปองกันการทุจริตและประพฤตมิิ

ชอบ โดยวิเคราะหจากผลการดำเนินงานที่ผานมา

จัดทำเปนแนวทางการการปองกันการทุจริตและได

มีการกำกับติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน

ใหผูบริหารมหาวิทยาลัยทราบ รอบเดือนมีนาคม 

2565 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 

100 

 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

 

รอยละ 

100 

 

 

 

 

 

กองบริหารงาน

บุคคล 

 

 

 

กองบริหารงาน

บุคคล 

 

 

 

 

กองบริหารงาน

บุคคล 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

 ด าน คุ ณ ภ าพ ก าร

ดำเนินงาน 

E1 การปฏิ บัติงาน/

การใหบริการเปนไป

ต า ม ขั้ น ต อ น แ ล ะ

ระยะเวลาที่กำหนด

ม า ก น อ ย เพี ย ง ใด 

(82.88 คะแนน) 

E2 ก ารป ฏิ บั ติ งาน 

การใหบริการกับผูมา

ติดตอ เท าเที ยม กัน

ม า ก น อ ย เพี ย ง ใด 
(82.61 คะแนน) 

E5 การด ำเนิ น งาน 

คำนึงถึงประโยชนของ

ประชาชนและสวน

เป น ห ลั ก ม ากน อ ย

เ พี ย ง ใ ด  ( 8 4 .7 3 

คะแนน 

มหาวิทยาลัยฯ ยึดหลักในการดำเนินงาน

ดานการปฏิบัติงาน การใหบริการอยางเทา

เทียมกันไมเลือกปฏิบัติ ไมบิดเบือนขอมูล 

ใหบริการอยางตรงไปตรงมามีแนวปฏิบัติ

อยางชัดเจนคำนึงถึงประโยชนของผูมีสวน

ไดส วนเสีย เปนหลัก และมีการกำกับ

ติดตามการปฏิบัติงานโดยผูบริหารของ

หนวยงาน เชน   

     1. หนวยงานปรับปรุงการปฏิบัติงาน

หลัก การใหบริการ การเผยแพรขอมูลที่

เปนประโยชนผานชองทางออนไลน และ

เว็บไซตของหนวยงาน โดยการจัดทำคูมือ

การปฏิบัติงาน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

และปฏิบัติงานใหเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กำหนด 

     2. การใหบริการนักศึกษา ไดแก  

ขั้นตอนการใหทุนการศึกษา การผอนผัน

การเกณฑทหาร บริการสมาคมศิษยเกา 

และเพิ่มชองทางการใหบริการออนไลน

ผาน Facebook หนวยงานยอย   
 

มหาวิทยาลัยฯ ดำเนินการตามมาตรการ/แนวทางท่ี

ไดวางไว โดยยึดหลักในการดำเนินงานดานการ

ปฏิบั ติ งาน ปฏิบั ติ งานตามกฎ  ระ เบี ยบ  การ

ใหบริการอยางเท าเทียมกันไม เลื อกปฏิ บัติ ไม

บิดเบือนขอมูล ใหบริการอยางตรงไปตรงมามีแนว

ปฏิบัติอยางชัดเจนคำนึงถึงประโยชนของผูมีสวนได

สวนเสีย เปนหลัก และมีการกำกับติดตามการ

ป ฏิ บั ติ งาน โด ยผู บ ริห ารของห น วย งาน  โดย

ดำเนินการตามมาตรการ/แนวทางเสริมตาง ๆ ดังน้ี 

1. มีการกำหนดข้ันตอนการใหบริการ/การ

เผยแพรขอมูลการใหบริการ 

2. หนวยงานเผยแพรขั้นตอนการใหบริการบน

เว็บไซตและปดประกาศขั้นตอนการใหบริการไวที่

หนวยงานเพื่ออำนวยความสะดวกใหกับผูรับบริการ

ไดรับทราบขอมูล 

3. หนวยงานท่ีใหบริการมีการติดตามและแจง

ขั้ น ต อนก ารด ำ เนิ น งาน ก าร ให บ ริก าร ไป ยั ง

ผูรับบริการ เชน การโทรติดตอสอบถามโดยตรง การ

ออกประกาศแจงขั้นตอนระยะเวลาการใหบริการ 

4. การปฏิบัติงาน/การใหบริการเปนไปตาม

ขั้นตอนหรือไม ติดตามโดยผูบริหารระดับหนวยงาน  

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอ ยล ะ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทุกหนวยงาน 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

  

 

 

E3 เจ า ห น า ที่ ข อ ง

ห น ว ย ง า น ที่ ท า น

ติ ด ต อ ใ ห ข อ มู ล

เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร

ดำเนินการ/ใหบริการ

แกทานตรงไปตรงมา 

ไมปดบังหรือบิดเบือน

ข อ มู ล ม า ก น อ ย

เ พี ย ง ใ ด  ( 8 5 .7 5 

คะแนน) 
 

 

 

 

 

 

มหาวิทยาลัยฯ มีการกำหนดนโยบายการ

ปรับปรุงการทำงานใหเปนไปตามข้ันตอน

การด ำ เนิ น ง าน ก าร ให บ ริ ก า ร ให มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีผูบริหาร

ระดับหนวยงานคอยควบคุมกำชับดูแลการ

ปฏิบัติงานอยางเปนระบบในการใหบริการ

อยางตรงไปตรงมา ไมเลือกปฏิบัติและเปด

โอกาสในการให  ผูมีสวนไดสวนเสียทั้ ง

ภายในและภายนอกหนวยงานเขามามี

ส วน ร วม ในการปรับปรุ งพัฒ นาการ

ดำเนินการ พรอมทั้ งจัดทำมาตรการ/

แนวทางสงเสริมตาง 

5.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ

และนำผลการประเมินมาปรับปรุงแกไข 

 

ทุกหน วยงานในมหาวิทยาลัยดำเนินการตาม

มาตรการ/แนวทางการสงเสริม ดังน้ี 

1.  คณะ/หนวยงานจัดใหมีการทบทวนบทบาท

การปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานในหนวยงานใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2.  หนวยงานท่ีใหบริการ กำหนดใหมีการ

ทบทวนกระบวนการ/คูมือการใหบริการ/ขั้นตอน

การใหบริการ และเผยแพรใหผูรับบรกิารไดรับทราบ

อยางทั่วถึง 

3. จัดทำชองทางการแสดงความคิดเห็นหรือ

รองเรียน กรณีที่ผูรับบริการไมไดรับการใหบริการท่ี

เปนธรรมและนำขอคิดเห็นมาพัฒนาปรับปรุงแกไข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ร อ ย ล ะ 
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ทุกหนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 
 

 

 

มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

 ดานป ระสิท ธิภาพ

การสื่อสาร  

E6 การเผยแพรขอมูล

ของหนวยงานที่ทาน

ติดต อ มีการเข า ถึง

งายไมซับซอนและมี

ชองทางหลากหลาย

เ พี ย ง ใ ด  ( 8 2 .3 8 

คะแนน) 

E7 หนวยงานมีการ

เผยแพรผลงานหรือ

ขอมูลที่สาธารณชน

รับทราบมากนอย

เพียงใด (82.88 

คะแนน) 

 

มหาวิทยาลยัฯ ไดมีการปรับปรุง

ประสิทธิภาพการสื่อสารกับผูรับบริการ

หรือผูที่มาติดตอของหนวยงาน โดยการ

เผยแพรขอมลูของหนวยงานตอ

สาธารณชนอยางเปดเผยและตรงไปตรงมา 

และจัดทำชองทางใหกับผูรับบริการหรือผู

ที่มาติดตอหนวยงานสามารถสอบถามหรือ

แสดงความคดิเห็น ติชม ได รวมถึงการ

จัดทำชองทางใหผูรับบริการสามารถแจง

เรื่องรองเรียน หลากหลายชองทางและมี

การจัดทำขอมลูผลการดำเนินงานแสดงผล

ใหสาธารณชนไดรับรูรับทราบ เชน  

1. มหาวิทยาลัยฯ ไดมีการเผยแพร

ขอมูลที่เปนประโยชนตอสาธารณชนผาน

เว็ บ ไซ ต ห ลั ก ข อ งม ห า วิ ท ย า ลั ย ฯ 

www.psru.ac.th  เ ผ ย แ พ ร ข า ว

ประชาสั ม พันธ  กิจกรรมต างๆ ผ าน

ชองทางออนไลน ไดแก  face book fan 

page มหาวทิยาลัยฯ   

 

 

     ทุกหนวยงานดำเนินการโดยกำหนดใหมีการ

เผยแพรขอมูลของหนวยงานให เขาถึงงาย โดย

จำแนกประเภทขอมูลการเผยแพรเปนหมวดหมู  

เพ่ือใหงายตอการเขาถึงและไมซับซอนสรางความ

สะดวกใหกับผูรับบริการ ไดแก 

- ขอมูลเก่ียวกับมหาวิทยาลยัฯ เชน การ

แบงสวนราชการ แผนยุทธศาสตร /แผนปฏิบัติการ 

อำนาจหนาที่ กฎหมายตาง ๆ เปนตน 

- ขอมูลของผูบริหาร/คณะกรรมการตาง ๆ 

-  ขอมูลของคณะหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลยัฯ 

- ขอมูลของงานวจิัยและบทความตาง ๆ  

- ชองทางการติดตอสอบถาม และถาม-

ตอบปญหาขอสงสัย/ชองทางการรองเรียน 

-  ขาวประกาศตาง ๆ เชน ขาวประกาศ

สำหรับนักศึกษา ขาวประกาศสำหรับบุคคลภายใน

และภายนอก ขาวประกาศเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง 

กิจกรรมของนักศึกษา เปนตน  

- คณะ/หนวยงาน มีการเผยแพรขอมูล

ขาวสารบนเวบ็ไซตสามารถเช่ือมตอไปเว็บหลักของ

มหาวิทยาลยัฯ ได 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 
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แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
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ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

       2. หนวยงานพัฒนาและปรับปรุงการ

เผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบัน ไดแก  

2.1 ข อ มู ล พ้ื น ฐ า น เ ก่ี ย ว กั บ

มหาวิทยาลัยฯ  

       2.2 ขอมูลของผูบริหารและ

หนวยงานตางๆ  

       2.3 ขอมูลดานการวิจัยและบทความ  

       2.4 ขาวประชาสัมพันธตาง เชน ขาว

รับสมัครงาน ขาวสอบราคา ประกวดราคา 

มาตรการในการปองกันและเฝาระวังการ

แพร 

       2.5 ขอมูลดานการวจิัยและบทความ 

ขาวประชาสัมพันธตาง เชน ขาวรับสมัคร

งาน  ข าวส อบ ราค า ป ระกวด ราค า 

มาตรการในการปองกันและเฝาระวังการ

แพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ขาวเกี่ยวกับนักศึกษา ขาวสำหรับบุคลากร 

และขาวประกาศท่ัวไป /ภาพการดำเนิน

กิจกรรม/โครงการตางๆ ของมหาวิทยาลัย 

       2.6 ข า วส ำห รับ นั ก ศึ ก ษ า  เช น 

นโยบายชวยเหลือนักศึกษา กยศ.  

ผลการดำเนินงานดานการเผยแพรขอมูลสาธารณะ 

หนวยงานในมหาวิทยาลัยฯ เผยแพรขอมูลสาธารณะ

ที่เปนประโยชนตอผูรับบริการบนเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน และจะตองสามารถเช่ือมโยงมายังเว็บไซต

หลักของมหาวิทยาลัยฯ การเผยแพรขอมูลที่เปน

ประโยชนผานชองทางออนไลน มีมาตรการ/แนวทาง 

ดังนี้  

กองบริการการศึกษา  

1. จำแนกประเภทผูรับบริการ ไดแก นักศึกษา 

อาจารย หนวยงาน และบุคคลทั่วไป  

2. กำหนดหัวขอการใหบริการและข้ันตอนการ

ใหบริการแยกประเภทผูรับบริการอยางชัดเจน  เชน  

2.1 การบริการสำหรับนักศึกษา เชน การ

รับสมัครนักศึกษา /การลงทะเบียนเรียน /การจอง

วิชาเลือกเสรีภาคปกติ/ภาค กศ.ป.ป. / ตาราง

เรียน/ตารางสอน /แผนการเรียน/รายวิชาท่ีเปด

สอน /การตรวจสอบผลการเรียน / กำหนดการและ

ข้ันตอนการยายสาขาวิชาของนักศึกษา /บริการคำ

รองตางๆ ผานระบบออนไลน/ แนวทางการการ

ปฏิบัติผูที่จะสำเร็จการศึกษา  

 

ต.ค. 2564 – 

มี.ค. 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอ ยล ะ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทุกหนวยงาน 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

  ม ห าวิท ย าลั ย ราชภั ฏ พิ บู ล ส งคร าม  

การลงทะเบียนและเบิกเงินกูยืม กยศ.    

เปนตน 

     3. มหาวิทยาลัยฯ จัดทำชองทางการ

ชี้แจง การตอบคำถามตางๆ ผานชองทาง 

ถาม – ตอบ หนาเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน โดยมเีจาหนาที่ในการตอบ

คำถาม และ ชองทางการตอบคำถาม

ออนไลน ทาง 

https://www.facebook.com/pr.psru/ 

มหาวิทยาลยัฯ  สามารถโตตอบได 2 ทาง     

     4. หนวยงานเพ่ิมชองทางการติดตอ

รองเรียนเรื่องทุจริตตางๆ  ไดแก สายตรง

ผูบริหาร กำนันพิบูล ตูเพื่อนพิบูลและการ

จัดทำบันทึกถึงหนวยงานโดยตรง 

 

2.2 การบริการสำหรับอาจารย  เชน 

ตารางสอน/ตารางคุมสอบ/ตารางการใชหองเรียน /

สงผลการเรียน / คูมือการบันทึกการสงรายชื่อผูสอน 

/ระบบการสงรายช่ือผูสอน ภาคปกติ และภาค 

กศ.ป.ป./ ประกาศแนวปฏิบัติในการสงผลการเรียน  

เปนตน 

2.3  การบริการสำหรับหนวยงาน เชน

สถิติเผยแพร /สถิตินักศึกษาที่ลงทะเบียน /สถิติ

สำหรับผูสำเร็จการศึกษา/สถิตินักศึกษา / สรุปการ

สงผลการเรียน /คูมือการใชงานประมวลรายวิชา /

งานสงเสริมวิชาการ  

2.4 การบริการงานทั่วไป เชน เผยแพร

ขอมูลเก่ียวกับระเบียบขอบังคับ ท่ีควรรู  /การ

Download แบบฟอรมตางๆ รายวิชาศึกษาทั่วไป 

2.5 เผยแพรประชาสัมพันธใหผูรับบริการ

ทราบทางเว็บไซตเชน เพจ Facebook ของกอง

บริการการศึกษา      

กองบริหารงานบุคคล  

1. มีการจำแนกผูรับบริการอยางชัดเจน ไดแก 

ข าราชการ ลูกจ างป ระจำ พ นักงานราชการ 

พนักงานมหาวิทยาลัย อาจารยประจำตามสัญญา 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   2.  มี ก ารก ำห น ด ข้ั น ต อ น ก าร ให บ ริ ก า ร

บุคคลภายนอกเก่ียวกับการรับสมัครงาน/การ

รายงานตัว/ การบรรจุ/การแตงตั้ง เปนตน 

3.  มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหผูรับบริการ

ทราบทางเว็บไซตเชน เพจ Facebook  

ของกองบริหารงานบุคคล 
https://www.facebook.com/profile.php 

4. มีการประเมินผลการใหบริการของกอง

บริหารงานบุคคลในการปฏิบัติงาน/ใหบริการเปนไป

ตามขั้นตอนหรือไม จากการติดตามโดยผูอำนวยการ

กองบริหารงานบุคคล 

5. มีการประเมินความพึงพอใจการใหบริการ

และนำผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขพัฒนางาน 

กองพฒันานักศึกษา  

1.  มีก ารจำแนกประเภทผู รับบริการ เช น 

นักศึกษา ศิษยเกา เปนตน  

2.  มีกำหนดมาตการและข้ันตอนการใหบริการ 

เชน การใหบริการนักศึกษา มีการบริการกูยืมเพื่อ

การศึกษา (กยศ.) /มีบริการศูนยบริการนักศึกษา 

SOS Center /มีการบริการประกันอุบัติเหตุ/บริการ

หองพยาบาล/บริการแนะแนว / 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   บริการอาจารยท่ีปรึกษา เชน มีข้ันตอนการใหบริการ

โดยมีระบบอาจารยท่ีปรึกษา มรพส. /คูมืออาจารยที่

ปรึกษา /ระบบPSRU Care Model เปนตน  

บริการศิษยเกา มีการกำหนดข้ันตอนการใหบริการ

กองทุนศิษยเกา การบริการเงินกองทุนศิษยเกา

สัมพันธ มีขาวประชาสัมพันธวารสารตาง ๆ และ

บริการจำหนายของท่ีระลึก เปนตน  

3. การเผยแพรประชาสัมพันธใหผูรับบริการ

ทราบทางเว็บ ไซต  เชน  เพจ  face book ของ

หนวยงาน 

4. มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานการ

ใหบริการโดยผูอำนวยการกองพัฒนานักศึกษา 

5. มีการประเมินความพึงพอใจการใหบริการ

และนำผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขพัฒนางาน  

โครงการจัดต้ังกองคลัง 

1. มีการใหบริการโดยแยกการใหบริการดาน

การรับเงินและดานการจายเงินออกจากกันอยาง

ชัดเจนมีการประชาสัมพันธขั้นตอนการใหบริการติด

ประชาสัมพันธไว ท่ีหนวยงานและจัดเจาหน าที่

ประจำจุดไวใหบริการตลอดเวลาปฏิบัติงานราชการ 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   2. มีการจัดทำบริการดานการเผยแพรขอมูล

สาธารณะตาง ๆ เชน ระเบียบและประกาศของ 

 กองคลัง / การดาวนโหลดเอกสารแบบฟอรมทาง  

การเงินและพัสด ุ

3. การเผยแพรประชาสัมพันธใหผูรับบริการ

ทราบทางเว็บ ไซตของโครงการจัดตั้ งกองคลัง 

http://finance.psru.ac.th/ 

4. มีการติดตามประเมินผลการใหบริการของ

โครงการจัดตั้งกองคลังในการปฏิบัติงาน/ใหบริการ

เปนไปตามข้ันตอนหรือไม จากการติดตามโดย

ผูอำนวยการโครงการจัดตั้งกองคลัง 

กองกลาง  

1.  กำหนดข้ันตอนการใหบริการอยางชัดเจน

เน่ืองจากกองกลางเปนงานท่ีปฏิบัติ งานให กับ

มหาวิทยาลัยในภาพรวม เพ่ือใหผูรับบริการได

ประโยชนตรงตามความตองการมากที่สุด โดย

กำหนดใหทุกหนวยงานใหบริการเผยแพรขอมูล

สาธารณะประโยชน ดังนี ้

- งานบริหารงานทั่วไป มีการกำหนดการ

ใหบริการโดยจำแนกประเภทการใหบริการแยกออก

จากกันอยางชัดเจน เชน นักศึกษาหรอื 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   - บุคลากรภายในติดตอการใหบริการโดยใช

หนังสือภายใน ประชาชนทั่วไปติดตอการบริการ

สอบถามขอมูลตางโดยใชหนังสือจากหนวยงาย

ภายนอก ในการรับบริการเพ่ือความคลองตัวในการ

ปฏิบัติ งานให เป นไปตามขั้นตอนและภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด 

- งานเลขานุการผูบริหารมีการมอบหมาย

หนาท่ีการปฏิบัติงานอยางชัดเจน เพื่อเปนการ

อำนวยความสะดวกใหกับผูรับบริการทั้งภายในและ

ภายนอกในการติดตอสื่อสารท้ังทางดานเอกสาร

หรือดานการสื่อสารนโยบายตาง ๆ เปนไปตาม

ระยะเวลาที่กำหนด 

- งานสภามหาวิทยาลัยฯ มีการจัดทำขอมูล

ขาวสารตาง ๆ ไวเปนหมวดหมูเพื่อสะดวกในการ

ใหบริการผูที่ตองการทราบขอมูลขาวสารที่ เปน

ประโยชน เชน ขอบังคับและหลักเกณฑตาง ๆ 

ปฏิทินการประชุมสภามหาวิทยาลัย มติที่ประชุม

รวมถึงการรายงานการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผลมหาวิทยาลัย เปนตน  
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   -  งาน ป ระ ช าสั ม พั น ธ  มี ก า ร จั ด ท ำ 

https://www.facebook.com/pr.osru/ เ พ่ื อ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆ รวมถึงขั้นตอน

การใหบริการ กำหนดการ ใหผูรับบริการไดรับรู

รับทราบ มีการบรกิารอำนวยความใหกับผูรบับริการ

ที่มาติดตอหนวยงานในการติดตอสอบถาม การใช

สถานที่ การประชาสัมพันธขอมูลที่เปนประโยชนตอ

ผูรับบริการ การใหบริการเชน เครื่องถายเอกสาร 

โทรศัพท การตอบปญหาขอสงสัย เปนตน 

- งาน ส วั ส ดิ ก า ร มี ก า ร ให บ ริ ก า รทั้ ง

หนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกกำหนด

ขั้ นตอนการใหบ ริการการต าง ๆ  ผ าน ระบ บ 

https://imis.psru.ac.th/main/ เชน ระบบจองใช

งานหองประชุม เปนตน   

- งานอาคารสถานท่ีและบริการ มีกำหนด

และใหบริการดานการใชบริการสถานที่  การ

ซอมแซมบำรุงรักษา การจัดสถานที่ใหสะอาดเปน

ระเบียบ เปนตน 

2. มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหผูรับบริการ

ท ร า บ ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต ข อ ง ก อ ง ก ล า ง 

http://general.psru.ac.th/ 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   3.  มีการติดตามประเมินผลการใหบริการของ

กองกลางในการปฏิบัติงาน/ใหบริการเปนไปตาม

ขั้นตอนหรือไม จากการติดตามโดยผูอำนวยการ

กองกลาง 

สำนักศลิปะและวัฒนธรรม  

1. ผูรับบริการของสำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

ไดแก นักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย ผูปกครองและ

ผูที่สนใจทั่วไป 

2. มีการจัดทำระบบการเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ 

การจองการเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ รอบการจองหอง

ประชุม 

3. มีการประชาสัมพันธหองพิพิธภัณฑเมือง

พิษณุโลก ศูนยวัฒนธรรมเฉลิมราช ศูนยวัฒนธรรม

และการทองเที่ยวกลุมจังหวัดภาคเหรือตอนลาง 

หนวยอนุรักษฯ จังหวัดพิษณุโลก หองใบลาน หอง

มังคละ เปนตน 

4. มีการจัดทำและประชาสัมพันธ  กฎระเบียบ

ตางๆ และคำถามที่พบบอยของสำนักศิลปะและ

วัฒนธรรม  

5. จัดทำชองทางการติดตอสอบถามผานระบบ

ออนไลน พรอมชองทางการติดตอกลับเพ่ือใหขอมูล 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

 

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   ทีผู่รับบริการตองการ 

6. มีการเผยแพรประชาสมัพันธใหผูรบับริการ

ทราบทางเว็บไซต https://aco.psru.ac.th/indexphp 
และ 
https://www.facebook.com/ArtsandCulture.psru 

ของสำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

7. มีการติดตามประเมินผลการใหบริการของ

สำนักศิลปะและวัฒนธรรมในการปฏิบัติ งาน/

ใหบริการเปนไปตามข้ันตอนหรือไม จากการติดตาม

โดยผูอำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

1.  มีการจัดบริการใหสำหรับบริการนักวิจัย 

โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานตาง ๆ ไดแก  

- งานวิจัย ใหบริการดานระบบบริหาร

จัดการงานวิจัยของหนวยงาน บริการจัดการกอง

ทุนอุดหนุนทุนวิจัย สงเสริมและสนับสนุนการวิจัย 

พัฒนางานวิจัยและเครือขายความรวมมือและงาน

ประชุมวิชาการฯ เปนตน 
- งานบริการ วิชาการ ให บริการงาน

บริการวชิาการ เผยแพรความรูเพ่ือชุมชน บริการ 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   วิชาการและฝกอบรม 

- งา น ค ลั ง ข อ มู ล แ ล ะ ส า ร ส น เท ศ 

ใหบริการดานแหลงทุนวิจัย แหลงทุนบริการวิชาการ 

งบประมาณดานการวิจัย ผลงานทางวิชาการ/วิจัย 

ผลงานสรางสรรคท่ีนำไปใชประโยชน งานสิทธิบัตร

และทรัพยสินทางปญญา เปนตน 

2. เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลและข้ันตอน

การใหบริการตางๆ ใหผูรับบริการทราบจากชองทาง

ตาง ๆ ไดแก ประกาศ ระเบียบ คำสั่ง แบบฟอรม

เอกสารของสถาบันวิจัยและพัฒนาผานชองทาง

เว็บไซต https://research.psru.ac.th/home.php 

และ https://www.facebook.com/rdiPSRU/ 

3. การปฏบิัติงาน/ใหบริการเปนไปตามข้ันตอน

หรือไมติดตามโดยผูอำนวยการสถาบันวิจัยและ

พัฒนา 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

1. มีการจำแนกหมวดหมูการใหบริการอยาง

ชัดเจน การใหบริการตามขั้นตอนการใหบริการ 

ไดแก  บริการสืบคนทรัพยากรภายในหองสมุด 

บริการยืมตอทรัพยากรสารสนเทศ บริการฐานขอมูล 

โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม สหบรรณณานุกรม 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   หองสมุดกับสถาบันอุดมศึกษาไทย ตรวจสอบการ

ลอกเลียนวรรณกรรมทางวิชาการ บริการ e-Books 

บริการ e-Journals ระบบบริการเสนอซื้อหนังสือ

ออนไลน ระบบจองหองประชุมออนไลน บริการยืม

ระหวางหองสมุด เปนตน 

      2. มีการจัดทำระเบียบ/คำสั่ง/ประกาศ ของ

สำนักฯ และเผยแพรบนเว็บไซตหนวยงาน  

      3. มีการจัดทำชองทางใหผูรับบริการสามารถ

เสนอแนะ/ติชม/รองเรียน การใหบริการและนำผล

มาพัฒนาปรับปรุงแกไข 

      4. มีการประชาสัมพันธงานบริการตาง ๆ ผาน

เ ว็ บ ไ ซ ต  https://library.psru.ac.th/web/ 

https://www.facebook.com/PSRU.LIB/  แ ล ะ 

Line ของหนวยงาน 

      5. มีการติดตามการดำเนินงานการปฏิบัติงาน

เป น ไปตาม ข้ันตอนการใหบ ริการหรือไม โดย

ผูอำนวยการสำนักวิทยบริการฯ 
สถาบันเทคโนโลยีดิจิทัล 

      1. มีการกำหนดหมวดหมูการใหบริการและ

ขั้นตอนการใชบริการอยางชัดเจน ไดแก 

           - บริการหองคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

            - บริการอบรมคอมพิวเตอรและระบบเครือ

ขาวคอมพิวเตอร /บรกิารอินเทอรเน็ตไรสาย/บริการ

สรางพื้นที่เว็บไซตสำหรับหนวยงานและบุคลากร

ภายใน  

         - บริการดาวโหลดแบบฟอรมขอรับบริการ/

บริการศูนยรวมขอมูลสารสนเทศ มรพส./บริการ

ระบบการเรียนการสอนออนไลน/ระบบบริการจอง

หองอบรมออนไลน/บริการอีเมลสำหรับบุคลากร

และนักศึกษา เปนตน 

      2. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูล

สาธารณะที่เปนประโยชนตอผูรับบริการบนเว็บไซต

หนวยงาน 

      3. มีการติดตามการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม

ขั้นตอนการปฏิบัติงานและระยะเวลาท่ีกำหนด โดย

ผูอำนวยการสถาบันเทคโนโลยดีิจิทัล 

คณะครุศาสตร  

1. มีการระบุขอบเขตภาระงานเพื่อสะดวกตอ

ผูรับบริการ โดยจำแนกเปนผูรบับริการ ไดแก 

นักศึกษา อาจารย และบุคคลท่ัวไป เปนตน  
      2. มีกำหนดการข้ันตอนการใหบริการของงาน

แตละหนวยงานอยางชัดเจน ไดแก โรงเรียนสาธิต  
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   มรพส. / ศูนยการศึกษาพิเศษ และคณะครุศาสตร 

เปนตน 

2. มีการจำแนกหมวดหมูหลักสูตรการเรียนการ

สอน เพ่ือใหผูรับบรกิารไดศึกษาขอมูลและ

ผูปฏิบัติงานปฏิบัติงานใหเปนไปตามขั้นตอนการ

ดำเนินงานตาง ๆ เชน หลักสูตรปริญญาเอก /

หลักสตูรปริญญาโท /หลักสตูรปรญิญาตรี 4 ป /

หลักสตูรประกาศนียบัตรบัณฑติ 

3. มีการเผยแพรประชาสมัพันธขอมลูให

ผูรับบริการทราบขอมูลที่เปนประโยชน เชน เว็บไซต

ของคณะ 

http://edu.psru.ac.th/v2016/index1.php และ 

https://www.facebook.com/PSRUEDU ของ

คณะครศุาสตร 

4. มีการตดิตามการใหบริการของแตละงานวา

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดหรือไม

โดยคณะผูบริหาร และหัวหนาสำนักงานคณะฯ  

5.  มีการประเมินความพึงพอใจการใหบริการ

และนำผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรงุแกไขการ

ใหบริการ 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

1. มีการระบุขอบเขตภาระงานเพ่ือสะดวกตอ

ผูรับบริการ โดยจำแนกเปนผูรบับริการ ไดแก 

นักศึกษา อาจารย และบุคคลทั่วไป เปนตน  

2. มีกำหนดการข้ันตอนการใหบริการ เชน การ

เปดรับสมัครนักศึกษา  TCAS65 ปการศึกษา 2565 

คูมือปฐมนิเทศนักศึกษา คูมือปจฉิมนิเทศนักศึกษา 

เอกสารดาวโหลด ระบบการจองหองออนไลน  

3. มีการเผยแพรประชาสมัพันธขอมลูให

ผูรับบริการทราบขอมูลที่เปนประโยชน เชน เว็บไซต

ของคณะ http://husopibul.psru.ac.th/และ  

/www.facebook.com /permalink.php /Line 

/Youtube ของคณะมนุษยศาสตรฯ  

4. ประเมินความพึงพอใจของผูรับบรกิารและ

นำผลการประเมินความพึงพอใจมาปรับปรุง

พัฒนาการใหบริการ 

5. มีการตดิตามการดำเนินงานการใหบริการ

ตางๆ วาเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด

หรือไมโดยคณะผูบรหิารของคณะ 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   คณะวิทยาการจัดการ  

1. มีการจำแนกประเภทผูรับบริการอยาง

ชัดเจน ไดแก นักศึกษา ศิษยเกา อาจารย ผูปกครอง 

บุคคลท่ัวไป เปนตน 

2. กำหนดขั้นตอนการใหบริการตาง ๆ ของ

คณะ เชน ขั้นตอนการสมัครเรียน หลักสูตรการ

เรียนการสอน สื่อการสอนออนไลน การลงทะเบียน

เรียน ปฏิทินการศึกษา เปนตน 

3. มีการประชาสัมพันธขอมลูและขั้นตอนการ

ใหบริการตาง ๆ ใหเปนไปตามกำหนดและเปนไป

ตามระยะเวลาที่กำหนด  บนเว็บไซตของหนวยงาน 

Line / Facebook /youtube เปนตน  

4. มีการตดิตามการปฏิบัติงาน/การใหบริการ 

ใหเปนไปตามข้ันตอนใหมีความโปรงใสเทาเทียมกัน

ไมเลือกปฏิบัติ และมีการตดิตามโดยผูบริหารและ

หัวหนาสำนักงานคณะ  

5. มีการนำขอเสนอแนะขอคิดเห็นของอาจารย 

ศิษยเกา นักศึกษา มาพัฒนาปรับปรุงใหมีการพัฒนา

ยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



29 
 

 

 

มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

1. มีการจำแนกประเภทผูรับบริการ เชน 

บริการสำหรับนักศึกษา ศิษยเกา บริการสำหรับ

บุคลากร บริการดานอ่ืน ๆ  

2. มีการกำหนดข้ันตอนการใหบริการและ

จำแนกประเภทหนวยงานท่ีใหบรกิารภายใน เชน 

หลักสตูรสาขาวชิา หลักสูตรท่ีเปดสอน ศูนย

วิทยาศาสตร ศูนยสาธิตเทคโนโลยฯี เปนตน 

3. มีการเผยแพรประชาสมัพันธขอมลูที่เปน

ประโยชนตอผูรับบริการบนเว็บไซตของหนวยงาน 

http://science.psru.ac.th/index1.html และ 

acebook.com/science.psru.ac.th ของคณะฯ 

4. มีการตดิตามการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม

ขั้นตอนการดำเนินงาน โดยผูบริหารและหัวหนา

สำนักงานคณะ ฯ   

5. มีการจัดทำแบบประเมินการสอนออนไลน

และนำผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงแกไขตอไป 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผิดชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   คณะเทคโนโลยีการเกษตรและอาหาร  

1. มีการจำแนกผูรับบริการอยางเชน เชน การ

บริการนักศึกษา การบริการบุคลากร การบริการ

ดานอื่น ๆ  

2. กำหนดข้ันตอนการใหบริการตาง ๆ มีการ

จำแนกหัวขอการใหบริการแยกเปนหัวขอเพ่ือใหงาย

ตอการเขาถึงและประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูที่

เปนสาธารณะประโยชนตอผูรบับริการบนเว็บไซต

ของหนวยงาน 

http://kaset.psru.ac.th/newweb/index1.php  

เชน หลักสูตรท่ีเปดสอนระดับปรญิญาตรี และระดับ

ปริญญาโท 

3. มีการตดิตามข้ันตอนการปฏิบัติงานของ

ผูปฏิบัติงานใหกับผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ให

ขอมูลที่ตรงไมบิดเบือนขอมูล โดยมีการกำกับ

ติดตามโดยผูบริหารและหัวหนาสำนักงานคณะฯ  

มีระบบการประเมินการสอนออนไลนและนำผลการ

ประเมินมาพัฒนาปรับปรุงแกไขตอไป 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการรับรูผูมี

สวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

1. มีการจำแนกผูรับบริการอยางเชน เชน การ

บริการนักศึกษา การบริการบุคลากร การบริการ

ดานอ่ืน ๆ  

2. กำหนดขั้นตอนการใหบริการตาง ๆ มีการ

จำแนกหัวขอการใหบริการแยกเปนหัวขอเพื่อใหงาย

ตอการเขาถึงและประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูที่

เปนสาธารณะประโยชนตอผูรบับริการบนเว็บไซต

ของหนวยงาน 

http://technology.psru.ac.th/webtechno/  

และ Facebook  ของคณะ เชน  หลักสูตรที่เปดสอน

ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท การบริการ

ตรวจสอบรายช่ือการเขารวมกิจกรรมของคณะ  

เปนตน 

3. มีการติดตามข้ันตอนการปฏิบัติงานของ

ผูปฏิบัติงานใหกับผูรับบริการอยางตรงไปตรงมาให

ขอมูลที่ตรงไมบิ ดเบือนขอมูล โดยมีการกำกับ

ติดตามโดยผูบริหารและหัวหนาสำนักงานคณะฯ  

มีระบบการประเมินการสอนออนไลนและนำผลการ

ประเมินมาพัฒนาปรับปรงุแกไขตอไป 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพฒันา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการ

รับรูผูมีสวนได

สวนเสยีภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   คณะสังคมศาสตรและการพัฒนาทองถิ่น 

1. มีการจำแนกผูรับบริการอยางเชน เชน การ

บริการนักศึกษา ศิษยเกา การบรกิารบุคลากร การ

บริการดานอ่ืน ๆ  

2. กำหนดข้ันตอนการใหบริการตาง ๆ มีการ

จำแนกหัวขอการใหบริการแยกเปนหัวขอเพื่อใหงาย

ตอการเขาถึงและประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูที่เปน

สาธารณะประโยชนตอผูรบับริการบนเว็บไซตของ

หนวยงานhttp://clmd.psru.ac.th/ และ 

Facebook ของคณะฯ  

เชน  หลักสูตรท่ีเปดสอนระดับปรญิญาตรีและ

หลักสตูรบัณฑิตศกึษา การเปดรับสมัครนักศึกษา

ใหมทุนเรียนฟรี เปนตน 

3. กำหนดใหมีการเผยแพรการใหบรกิารตาง 

เชน งานธุรการ งานการเงิน ฝายวิชาการและวิจยั    

ฝายนโยบายและแผน ฝายกิจการนักศึกษาและ

ศิลปะและวัฒนธรรม เปนตน 

4. มีการตดิตามขั้นตอนการปฏิบัติงานของ

ผูปฏิบัติงานใหกับผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ให

ขอมูลที่ตรงไมบิดเบือนขอมูล โดยมีการกำกับตดิตาม

โดยผูบริหารและหัวหนาสำนักงานคณะ 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการรับรูผูมี

สวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

   5. มีระบบการประเมินการสอนออนไลนและ

นำผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงแกไขตอไป 

คณะพยาบาลศาสตร  

1. กำหนดผูรับบริการ เชน นักสึกษา บุคลากร 

และประชาชนทั่วไป 

2. กำหนดการใหบริการตางๆ ของคณะ เชน 

หลักสตูรการศกึษา/แนวทางการปฏิบัติการ

ใหบริการฯ /ปฏิทินการใชหองปฏบัิติการ /การจอง

หองปฏิบัติการณ /การยืม-คืนอุปกรณ เปนตน 

3. มีการจัดประชาสัมพันธขอมูลและขั้นตอน

การปฏิบัติงานใหผูรับบริการทราบทางชองเว็บไซต

และชองทาง  Social media ของคณะฯ 

4. การปฏิบัติงาน/ใหบริการใหเปนไปตาม

ข้ันตอนการปฏิบัติงานโปรงใสและมีการตดิตามโดย

ผูบริหารของคณะและหัวหนาสำนกังานคณะฯ    
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

 แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการรับรูผูมี

สวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

 E9 หนวยงานมีการ

ช้ีแจงและตอบคำถาม

เมื่อมีขอกังวลสงสัย

เ กี่ ย ว กั บ ก า ร

ดำเนินงานไดอยาง

ชั ด เจ น ม า ก น อ ย

(82.00 คะแนน) 

 มหาวิทยาลัยฯ มีการจัดทำมาตรการเพ่ิมเติม

เกี่ยวกับการชี้แจงและตอบคำถามเมื่อมีขอสงสัย

จากประชาชนเก่ียวกับการดำเนินงาน ดังน้ี 

- มีการจัดทำชองทางการตดิตอสือ่สาร

แบบสองทาง บนเว็บไซตของหนวยงาน (ถาม - 

ตอบ) โดยจัดใหมีเจาหนาที่ประชาสัมพันธในการ

ตอบปญหาขอสงสัยเบื้องตน 

- จัดใหมีชองทางการใหผูรับบริการไดเขา

มาแสดงความคิดเห็นผานสื่อ Social เชน 

Facebook / Fanpage /youtube/twitter และ

สามารถตอบปญหาขอสงสัยผานสือ่ไดทันที สื่อ

ออนไลนมีของมหาวิทยาลัยและหนวยงานภายใน

มหาวิทยาลยัฯ  

- จัดใหมีโทรศัพท โทรสาร อีเมล ในการ

ตอตอสื่อสารตอบปญหาขอสงสัยตาง ๆ เชน งาน

ประชาสัมพันธหลักของมหาวิทยาลัยฯ/ สายตรง

อธิการบดี/สายตรงผูบริหารของหนวยงาน เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



35 
 

 

 

มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

 แหลงขอมูล จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา มาตรการ/แนวทางสงเสริม ผลการดำเนินงาน 
ชวงระยะเวลา

ดำเนินการ 
รอยละ ผูรับผดิชอบ 

2. แบบวัดการรับรูผูมี

สวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

(External 

Integrity and 

Transparency 

:EIT) 

 ดานการปรับปรุง

กระบวนการทำงาน  

E11 หนวยงานมีการ

ปรับปรุงคณุภาพการ

ปฏิบัติ/การใหบริการ

ใหดีขึ้นมากนอย

เพียงใด   

(82.71 คะแนน) 

E12 หนวยงานที่ทาน

ติดตอ   มีการ

ปรับปรุงวิธีการและ

ข้ันตอนการกำเนิน

งาน/การใหบริการดี

ข้ึนมากนอยเพียงใด  

(82.50 คะแนน) 

มหาวิทยาลยัฯ มีแนวทางการปรบัปรุง

คุณภาพการปฏิบัติงาน การใหบรกิาร 

และมีข้ันตอนการดำเนินงานใหมคีวาม

ชัดเจนและโปรงใสมากยิ่งข้ึน โดยการ

กำกับติดตามของผูบริหารระดับ

หนวยงาน ไดแก  

     1. กำหนดประเด็นที่ตองการเผยแพร

บนเว็บไซตของหนวยงาน 

     2. กำหนดผูรับผิดชอบในการ

ดำเนินงาน  

     3. หนวยงานท่ีใหบริการมีการติดตาม

การใหบริการและประเมินความพงึใจใน

การใหบริการ 

     4. หนวยงานปรับปรุงและพัฒนางาน

อยางตอเนื่อง โดยมีการกำกับตดิตามจาก

ผูบริหารระดับหนวยงาน  

 

ทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยกำหนดใหมีการ

เผยแพรขอมูลสาธารณะบนเว็บไซตใหเปนปจจุบัน 

และมีการกำกับตดิามจากผูบรหิารระดับ

หนวยบงาน ดังน้ี  

1. วางแผนการทำงานแบบมสีวนรวมจากทุก

ฝายเพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

2. คณะ/หนวยงานจัดทำแบบประเมนิความ

พึงพอใจการใหบริการและนำผลการประเมินมา

พัฒนาปรับปรุงแกไขใหมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึน้ 

3. ทบทวนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวน

เสียท้ังภายในและภายนอก เชน การรับฟงความ

คิดเห็นจากนักศึกษา การเชิญบุคคลภายนอกเขามา

แสดงความคิดเห็นดานการวางแผน การบริหาร

งบประมาณ การดำเนินกิจกรรม การบริการ

วิชาการ บริการชุมชน การดำเนินงานตางๆ  นำ

ขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสียมาพัฒนา

ปรับปรุงแกไข 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การใหบริการและเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 

ที่ ประเภทขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ความถี่ในการเผยแพร

ขอมูล จัดทำขอมูล 
รวบรวม/

ตรวจทาน 

เผยแพร

ขอมูลบน

เว็บไซต 

1 โครงสรางหนวยงาน กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

2 ขอมูลผูบริหาร งานเลขาฯ หน.งานเลขา

ผูบริหาร 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

3 อำนาจหนาที่ งานเลขาฯ หน.งานเลขาผูบริหาร IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนา

หนวยงาน 

กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

5 ขอมูลการติดตอ ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

6 กฎหมายที่เก่ียวของ งานสภาฯ ผอ.กก. งานสภา/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

7 ขาวประชาสัมพันธ ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

8 Q&A ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

9 Social Network ปชส. ผอ.กก./ผอ.สนอ. ปชส./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

10 แผนดำเนนิงานประจำป กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

11 รายงานการกำกับติดตามการ

ดำเนินงานประจำปรอบ 6 เดือน 

กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ทุก 6 เดือน 

12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป กนผ. ผอ.กนผ./รองอธิบดี

ฝายวางแผนฯ 

กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ทุกหนวยงาน หน.ทุกหนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบรกิาร ทุกหนวยงาน หน.ทุกหนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ทุกหนวยงาน

ที่ใหบริการ 

หน.ทุกหนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

16 รายงานผลการสำรวจความพึง

พอใจในการใหบริการ 

กมป./กนผ. ผอ.หนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

17 E-Service ปชส./กบศ. ผอ.หนวยงาน หนวยงาน/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ใหทันสมัย 

18 แผนการใชจายงบประมาณ

ประจำป 

กนผ. ผอ.กนผ. กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

ที่ ประเภทขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ความถี่ในการเผยแพร

ขอมูล จัดทำขอมูล 
รวบรวม/

ตรวจทาน 

เผยแพร

ขอมูลบน

เว็บไซต 

19 รายงานการกำกับติดตามการใช

จายงบประมาณประจำป รอบ 6 

เดือน 

กนผ. ผอ.กนผ. กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ทุก 6 เดือน 

20 รายงานผลการใชจายงบประมาณ

ประจำป 

กนผ. ผอ.กนผ. กนผ./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ

จัดหาพัสดุ 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

22 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อ

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุรายเดือน 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

เดือนละ 1 ครั้ง 

24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุประจำป 

งานพัสดุ ผอ.กค. งานพัสดุ/IT ปละ 1 ครั้ง 

25 ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

26 การดำเนินการตามนโยบายการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

27 หลักเกณฑการบริการและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

28 รายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำป 

กบค. ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

รองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 

งานนิติกร ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

งานนิติกร ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรยีนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

งานนิติกร ผอ.กบค กบค./IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 
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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม  

ที่ ประเภทขอมูล 

ผูรับผิดชอบ 

ความถี่ในการเผยแพร

ขอมูล จัดทำขอมูล 
รวบรวม/

ตรวจทาน 

เผยแพร

ขอมูลบน

เว็บไซต 

32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ปชส./IT ผอ.หนวยงาน IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม กนผ./กพน. ผอ.หนวยงาน IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

34 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร งตส. รองอธิการบดีที่

ไดรบัมอบหมาย 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน

ผูบริหารคนปจจุบัน 

35 การมีสวนรวมของผูบริหาร ผูบรหิาร

ระดบัสูง 

ผูบริหารระดับสูง IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต

ประจำป 

คกก.

ประเมิน

ความเสี่ยงฯ 

คกก.ประเมิน

ความเสี่ยงฯ 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

37 การดำเนินการเพื่อจัดการความ

เสี่ยงการทุจริต 

คกก.ประเมิน

ความเสีย่งฯ 
คกก.ประเมิน

ความเสี่ยงฯ 

IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจรติ งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

40 รายงานการกำกับติดตามการ

ดำเนินการปองกันการทจุริต

ประจำป รอบ 6 เดือน 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ทุก 6 เดือน 

41 รายงานผลการดำเนินการปองกัน

การทุจริตประจำป 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

ปละ 1 ครั้ง 

42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 43 การดำเนินการตามมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 

งตส. คกก.ITA IT ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 

 

 

 
 


